
2021年度湖北省电子信息产品质量监督检验院质量基础及质量安全监管项目绩效自评结果
（摘要版）

一、自评得分
2021年度湖北省电子信息产品质量监督检验院质量基础及质量安全监管项目自评得分为98.65分，其中预算执行情况满分20分，实得19.90分；绩效指标满分80分，实得78.75分。
二、绩效目标完成情况
（一）执行率情况
[bookmark: _Hlk98169728][bookmark: _Hlk98170976]2021年度项目预算280.80万元（其中：财政资金154.00万元、其他资金126.80万元），实际执行279.38万元（其中：财政资金154.00万元、其他资金125.38万元），预算执行率99.49%。
（二）完成的绩效目标
1.年度目标1-信息安全产品质量监督能力提升
[bookmark: _Hlk98159363]（1）产出指标-数量指标完成情况
①人员培训次数：大于等于8次；实际培训8次。
②设备安装调试合格率：100%；实际调试合格率100%。
（2）产出指标-时效指标完成情况
设备验收及时性：30个工作日完成；实际完成。
（3）产出指标-质量指标完成情况
①设备验收合格率：100%；实际验收合格率100%。
②检测人员培训合格率：100%；实际培训合格率100%。
（4）满意度指标-服务对象满意度指标完成情况
客户对我院检测服务的满意度：大于等于90%；实际满意度100%。
2.年度目标2-技术装备购置
（1）产出指标-数量指标完成情况
①人员培训次数：大于等于10人次；实际培训42人次。
②办公设备购置数量：58台（套）；实际完成设备购置58台（套）。
（2）产出指标-质量指标完成情况
设备验收合格率：100%；实际验收合格率100%。
（3）产出指标-时效指标完成情况	
①设备采购及时性：下半年完成；实际完成。
②设备验收及时性：3至5个工作日内完成；实际完成。
③办公设备购置及时性：100%；实际办公设备购置及时性100%。
（4）满意度指标-服务对象满意度指标完成情况
客户对我院检测服务的满意程度：95%～100%；实际满意度100%。
（三）未完成的绩效目标
年度绩效目标1-信息安全产品质量监督能力提升的产出指标-时效指标中设备采购及时性：下半年完成，实际完成值为完成采购额的3/4。
三、存在的问题和原因
（一）个别绩效指标名称不够恰当。如：年度绩效目标1的产出指标-数量指标中“设备安装调试合格率”，与数量指标不相匹配；年度绩效目标2的产出指标-数量指标中“人员培训次数”，与年初目标值大于等于10人次不相匹配。建议将上述指标修改为“设备安装调试工作完成率”和“技术装备购置项目培训人次”。
（二）绩效目标值的设置远低于实际完成值。如：年度绩效目标2的产出指标-数量指标中“人员培训次数”年初目标值为大于等于10人次，实际完成值为42人次。建议根据当年实际工作计划不偏高也不偏低的设立绩效目标值。
（三）未设置成本指标和效益相关指标，无法全面反映项目产出及效益情况。建议根据项目实际情况有选择地设置和细化绩效指标。
四、下一步拟改进措施
[bookmark: _Hlk98167125]按照《湖北省财政厅关于印发全面实施预算绩效管理系列制度的通知》（鄂财绩发〔2020〕3号）的要求，在设置下一年度绩效指标时充分考虑实际情况，有选择地设置和细化绩效指标，同时合理设置绩效目标，调整相应绩效目标值，绩效目标值的设置不偏高也不偏低，对绩效指标名称进一步完善，以符合考核量化、适度压力、相关匹配、指向核心、讲求成本的要求，并对工作起到一定的指导和激励作用。

附件：2021年度质量基础及质量安全监管项目绩效自评表
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2021年度湖北省电子信息产品质量监督检验院电子信息产品质量监督能力提升项目绩效自评结果
（摘要版）

一、自评得分
2021年度湖北省电子信息产品质量监督检验院电子信息产品质量监督能力提升项目自评得分为97.38分，其中预算执行情况满分20分，实得17.38分；绩效指标满分80分，实得80分。
二、绩效目标完成情况
（一）执行率情况
2021年度项目预算320.00万元（系其他资金320.00万元），实际执行278.00万元（系其他资金278.00万元），预算执行率86.88%。
（二）完成的绩效目标
1.产出指标-数量指标完成情况
（1）人员培训人数(人次)：大于等于7人次；实际培训26人次。
（2）设备安装完成率：100%；实际设备安装完成率100%。
2.产出指标-时效指标完成情况
（1）设备采购及时性：下半年完成；实际完成。
（2）设备验收及时性：设备到位后15个工作日验收；实际完成验收。
3.产出指标-质量指标完成情况
人员培训合格率：100%；实际培训合格率100%。
4.满意度指标-服务对象满意度指标完成情况
客户对我院检测服务的满意程度：95%～100%；实际满意度100%。
（三）未完成的绩效目标
无。
三、存在的问题和原因
（一）绩效目标值的设置远低于实际完成值。如：产出指标-数量指标中“人员培训人数(人次)”年初目标值为大于等于7人次，实际完成值为26人次。建议根据当年实际工作计划不偏高也不偏低的设立绩效目标值。
（二）未设置成本指标和效益相关指标，无法全面反映项目产出及效益情况。建议根据项目实际情况有选择地设置和细化绩效指标。
四、下一步拟改进措施
按照《湖北省财政厅关于印发全面实施预算绩效管理系列制度的通知》（鄂财绩发〔2020〕3号）的要求，在设置下一年度绩效指标时充分考虑实际情况，有选择地设置和细化绩效指标，同时合理设置绩效目标，调整相应绩效目标值，绩效目标值的设置不偏高也不偏低，对绩效指标名称进一步完善，以符合考核量化、适度压力、相关匹配、指向核心、讲求成本的要求，并对工作起到一定的指导和激励作用。

附件：2021年度电子信息产品质量监督能力提升项目绩效自评表
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2021年度质量基础及质量安全监管项目绩效自评表

单位名称：湖北省电子信息产品质量监督检验院

填报日期：2022年04月01日

项目名称

主管部门

质量基础及质量安全监管

项目实施单位

湖北省电子信息产品质

量监督检验院

湖北省市场监督管理局

项目类别

项目属性

项目类型

1、部门预算项目

1、持续性项目

1、常年性项目

 2、省直专项 □

3、省对下转移支付项目 □





2、新增性项目 □

2、延续性项目 □

3、一次性项目 □

得分

（20分*执行率）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）

预算执行情况（万

元）

（20分） 年度财政资

金总额

280.80

279.38

99.49%

19.90

一级指

标

年初目标值

（A）

实际完成值

（B）

二级指标

三级指标

得分

数量指标(5

分)

数量指标(5

分)

时效指标(5

分)

时效指标(5

分)

质量指标(5

分)

质量指标(5

分)

人员培训次数(5分)

设备安装调试合格率(5分)

设备采购及时性(5分)

设备验收及时性(5分)

设备验收合格率(5分)

检测人员培训合格率(5分)

≥8次

8次

5

100%

100%

5

3.75

5

年度绩效

目标1-信

息安全产

品质量监

督能力提

升（40

产出指

标(30

分)

下半年完成 完成采购额3/4

30个工作日完

成

完成

100%

100%

100%

5

分）

100%

5

满意度 服务对象满

指标(10 意度指标

客户对我院检测服务的满意

度(10分)

≥90%

100%

10

分)

(10分)

数量指标(5

分)

数量指标(5

分)

质量指标(5

分)

时效指标(5

分)

时效指标(5

分)

时效指标(5

分)

人员培训次数(5分)

办公设备购置数量(5分)

设备验收合格率(5分)

设备采购及时性(5分)

设备验收及时性(5分)

办公设备购置及时性(5分)

≥10人次

58台（套）

100%

42人次

58台（套）

100%

5

5

5

5

5

5

产出指

标(30

分)

年度绩效

目标2-技

术装备购

置（40

下半年完成

完成

3至5个工作日

内完成

完成

分）

100%

100%

满意度 服务对象满

指标(10 意度指标

客户对我院检测服务的满意

程度(5分)

95％～100％

100%

10

分)

(10分)

总分

98.65

偏差大或

目标未完成

原因分析

年度绩效目标1-信息安全产品质量监督能力提升：产出指标-时效指标中设备采购及时

性：下半年完成，实际完成值为完成采购额的3/4。根据单位提供的补充协议资料显示，

因疫情原因，采购工作未完成。




 

（1）个别绩效指标名称不够恰当。如：年度绩效目标1的产出指标-数量指标中“设备安

装调试合格率”，与数量指标不相匹配；年度绩效目标2的产出指标-数量指标中“人员

培训次数”，与年初目标值大于等于10人次不相匹配。建议将上述指标修改为“设备安

装调试工作完成率”和“技术装备购置项目培训人次”。

（2）绩效目标值的设置远低于实际完成值。如：年度绩效目标2的产出指标-数量指标中

“人员培训次数”年初目标值为大于等于10人次，实际完成值为42人次。建议根据当年

实际工作计划不偏高也不偏低的设立绩效目标值。

改进措施及

结果应用方案

（3）未设置成本指标和效益相关指标，无法全面反映项目产出及效益情况。建议根据项

目实际情况有选择地设置和细化绩效指标。

备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际

支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向

指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定量

指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分别

按照该指标对应分值区间100-80%（含80%）、80-50%（含50%）、50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对

分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。
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2021 年度质量基础及质量安全监管项目绩效自评表  

单位名称：湖北省电子信息产品质量监督检验院  

填报日期： 2022 年 04 月 01 日  

项目名称   主管部门   质量基础及质量安全监管   项目实施单位  

湖北省电子信息产品质   量监督检验院  

湖北省市场监督管理局  

项目类别   项目属性   项目类型  

1 、部门预算项目   1 、持续性项目   1 、常年性项目  

   2 、省直专项   □  

3 、省对下转移支付项目   □  

     

2 、新增性项目   □   2 、延续性项目   □  

3 、一次性项目   □  

得分   （ 20 分 * 执行率）  

预算数（ A ）   执行数（ B ）   执行率（ B/A ）  

预算执行情况（万   元）  

（ 20 分）   年度财政资   金总额  

280.80  

279.38  

99.49%  

19.90  

一级指   标   年初目标值   （ A ）  

实际完成值   （ B ）  

二级指标  

三级指标  

得分  

数量指标 (5   分 )   数量指标 (5   分 )   时效指标 (5   分 )   时效指标 (5   分 )   质量指标 (5   分 )   质量指标 (5   分 )  

人员培训次数 (5 分 )   设备安装调试合格率 (5 分 )   设备采购及时性 (5 分 )   设备验收及时性 (5 分 )   设备验收合格率 (5 分 )   检测人员培训合格率 (5 分 )  

≥8 次  

8 次  

5  

100%  

100%  

5   3.75   5  

年度绩效   目标 1 - 信   息安全产   品质量监   督能力提   升（ 40  

产出指   标 (30   分 )  

下半年完成   完成采购额 3/4   30 个工作日完   成  

完成   100%   100%  

100%   5  

分）  

100%   5  

满意度   服务对象满   指标 (10   意度指标  

客户对我院检测服务的满意   度 (10 分 )  

≥90%  

100%  

10  

分 )   (10 分 )  

数量指标 (5   分 )   数量指标 (5   分 )   质量指标 (5   分 )   时效指标 (5   分 )   时效指标 (5   分 )   时效指标 (5   分 )  

人员培训次数 (5 分 )   办公设备购置数量 (5 分 )   设备验收合格率 (5 分 )   设备采购及时性 (5 分 )   设备验收及时性 (5 分 )   办公设备购置及时性 (5 分 )  

≥10 人次   58 台（套）   100%  

42 人次   58 台（套）   100%  

5   5   5   5   5   5  

产出指   标 (30   分 )  

年度绩效   目标 2 - 技   术装备购   置（ 40  

下半年完成  

完成  

3 至 5 个工作日   内完成  

完成  

分）  

100%  

100%  

满意度   服务对象满   指标 (10   意度指标  

客户对我院检测服务的满意   程度 (5 分 )  

95 ％～ 100 ％  

100%  

10  

分 )   (10 分 )  

总分  

98.65  

偏差大或   目标未完成   原因分析   年度绩效目标 1 - 信息安全产品质量监督能力提升：产出指标 - 时效指标中设备采购及时   性：下半年完成，实际完成值为完成采购额的 3/4 。根据单位提供的补充协议资料显示，   因疫情原因，采购工作未完成。  


 

2021年度电子信息产品质量监督能力提升项目绩效自评表

单位名称：湖北省电子信息产品质量监督检验院

填报日期：2022年04月01日

质量基础及质量安全监管-电子信息产品质量监督能力提升

湖北省电子信息产品质量监督

项目名称

主管部门

湖北省市场监督管理局

项目实施单位

检验院

项目类别

项目属性

项目类型

1、部门预算项目  2、省直专项 □

3、省对下转移支付项目 □

1、持续性项目

1、常年性项目

 2、新增性项目 □

□ 2、延续性项目 

3、一次性项目 □

得分

预算执行情况

（万元）

（20分）

预算数（A） 执行数（B） 执行率（B/A）

（20分*执行率）

年度财政资

金总额

320

278

86.88%

17.38

年初目标值

（A）

实际完成值

（B）

一级指标 二级指标

数量指标

三级指标

得分

10

人员培训人数(人次)（10

分）

≥7

100%

26

（10分）

数量指标

设备安装完成率（10分）

设备采购及时性（10分）

100%

10

（10分）

时效指标

（10分）

年度

下半年完成

完成

10

绩效 产出指标

目标 （50分）

（80

时效指标

（10分）

设备到位后15

个工作日验收

设备验收及时性（10分）

人员培训合格率（10分）

完成验收

100%

10

10

30

分）

质量指标

（10分）

100%

满意度指 服务对象满

标（30

分）

客户对我院检测服务的满意

程度（30分）

意度指标

（30分）

95%～100%

100%

总分

偏差大或

97.38

目标未完成

原因分析

-

（一）绩效目标值的设置远低于实际完成值。如：产出指标-数量指标中“人员培训人数

(人次)”年初目标值为大于等于7人次，实际完成值为26人次。建议根据当年实际工作计

划不偏高也不偏低的设立绩效目标值。

（二）未设置成本指标和效益相关指标，无法全面反映项目产出及效益情况。建议根据项

目实际情况有选择地设置和细化绩效指标。

改进措施及

结果应用方案

备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际

支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向

指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤X，得分=权重*A/B），得分不得突破权重总额。定

量指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分别

按照该指标对应分值区间100-80%（含80%）、80-50%（含50%）、50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对

分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。
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2021 年度电子信息产品质量监督能力提升项目绩效自评表  

单位名称：湖北省电子信息产品质量监督检验院  

填报日期： 2022 年 04 月 01 日   质量基础及质量安全监管 - 电子信息产品质量监督能力提升   湖北省电子信息产品质量监督  

项目名称   主管部门  

湖北省市场监督管理局   项目实施单位  

检验院  

项目类别   项目属性   项目类型  

1 、部门预算项目      2 、省直专项   □  

3 、省对下转移支付项目   □  

1 、持续性项目   1 、常年性项目  

   2 、新增性项目   □   □   2 、延续性项目     

3 、一次性项目   □   得分  

预算执行情况   （万元）   （ 20 分）  

预算数（ A ）   执行数（ B ）   执行率（ B/A ）  

（ 20 分 * 执行率）  

年度财政资   金总额  

320  

278  

86.88%  

17.38  

年初目标值   （ A ）  

实际完成值   （ B ）  

一级指标   二级指标   数量指标  

三级指标  

得分   10  

人员培训人数 ( 人次 ) （ 10   分）  

≥7   100%  

26  

（ 10 分）   数量指标  

设备安装完成率（ 10 分）   设备采购及时性（ 10 分）   100%  

10  

（ 10 分）   时效指标   （ 10 分）  

年度  

下半年完成  

完成  

10  

绩效   产出指标   目标   （ 50 分）   （ 80  

时效指标   （ 10 分）   设备到位后 15   个工作日验收  

设备验收及时性（ 10 分）   人员培训合格率（ 10 分）   完成验收   100%  

10   10   30  

分）  

质量指标   （ 10 分）  

100%  

满意度指   服务对象满   标（ 30   分）  

客户对我院检测服务的满意   程度（ 30 分）  

意度指标   （ 30 分）   95% ～ 100%  

100%  

总分   偏差大或  

97.38  

目标未完成   原因分析  

-  

（一）绩效目标值的设置远低于实际完成值。如：产出指标 - 数量指标中 “ 人员培训人数   ( 人次 )” 年初目标值为大于等于 7 人次，实际完成值为 26 人次。建议根据当年实际工作计   划不偏高也不偏低的设立绩效目标值。   （二）未设置成本指标和效益相关指标，无法全面反映项目产出及效益情况。建议根据项   目实际情况有选择地设置和细化绩效指标。  

改进措施及   结果应用方案  

备注：   1. 预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单位财政资金实际   支出数。   2. 定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标计分原则：正向   指标（即目标值为 ≥X, 得分 = 权重 *B/A ），反向指标（即目标值为 ≤X ，得分 = 权重 *A/B ），得分不得突破权重总额。定   量指标先汇总完成数，再计算得分。  

3. 定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分别   按照该指标对应分值区间 100 - 80% （含 80% ）、 80 - 50% （含 50% ）、 50 - 0% 合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对   分值进行加权平均计算。  

4. 基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。  


